
ConTasks
S I S T E M A S  E  C O N S U LT O R I A

MED IA  K IT  ·  FÁBR ICA  DE  SOFTWARE

Sistemas sob medida
para como a sua
empresa trabalha.
Consultoria de processos e desenvolvimento: sistemas web, portais,

aplicações e integrações, com implantação acompanhada e evolução

contínua.
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Fábrica de
software.
Uma fábrica de software desenvolve sistemas sob encomenda, cuidando

do ciclo completo: entendimento do processo, desenho,

desenvolvimento, implantação e evolução. Na ConTasks, o trabalho

começa por uma consultoria de processos.

01
Consultoria de processos
ANTES  DO  CÓDIGO

Mapeamos como a operação funciona de verdade — gargalos, exceções e

regras que nenhum sistema de prateleira contempla.

02
Desenvolvimento em ciclos
ENTREGAS  VISÍVEIS

Partes do sistema entram em uso enquanto o restante segue em

desenvolvimento.

03
Implantação e evolução
DEPOIS  DA  ENTREGA

Acompanhamos a adoção pela equipe e o sistema evolui com a operação, com

suporte de quem construiu.

SERVIÇO
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COMO  PENSAMOS

Primeiro entendemos o
processo. Depois
escrevemos o código.
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PROCESSOS  QUE  JÁ
AUTOMATIZAMOS

Lojas & E-commerce
Estoque, pedidos e

integração com marketplace

sem depender de…

Vendas
Funil de propostas, follow-

up automático e comissão

calculada…

Atendimento
Fila de chamados com SLA,

histórico do cliente e…

Aluguel de Veículos
Reserva, vistoria, contrato e

devolução

Check-in
Check-in digital com

documentos, assinatura e

liberação de…

Onboarding
Trilha de admissão com

tarefas, documentos e

prazos para…

RH
Ponto, solicitações, holerite

e comunicados

centralizados num…

Quando faz sentido um
sistema próprio.
Quatro sinais de que a operação já passou do ponto das

planilhas e dos produtos genéricos.

O processo vive em
planilhas

Controles espalhados em planilhas

e mensagens, sem histórico

confiável de quem fez o quê.

O sistema atual não
acompanha

A equipe cria atalhos manuais para

compensar regras e exceções que

o sistema não cobre.

Os sistemas não
conversam

Os mesmos dados são digitados

em dois ou três lugares, com erro e

retrabalho a cada repasse.

Nenhum produto pronto
serve

Soluções genéricas obrigariam a

empresa a mudar como trabalha.

O software não deveria mudar como sua

empresa trabalha.

O  QUE  RESOLVE
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O  QUE  CONSTRUÍMOS

Do sistema de gestão à
plataforma SaaS.
Seis tipos de entrega, combinados conforme o processo pede.

Sistemas web de
gestão

Estoque, pedidos, vendas,

contratos, atendimento e

outros processos centrais.

Portais

Áreas logadas para clientes e

colaboradores, com

documentos, relatórios e

solicitações.

Aplicações para
celular

Registro de atividades em

campo, com foto e localização

quando o processo pede.

Integrações

Conexão com ERP, folha de

pagamento, planilhas,

WhatsApp e meios de

pagamento.

Automação de
processos

Fluxos com responsáveis,

prazos, alertas e

rastreabilidade.

Plataformas SaaS

Produtos com vários clientes

e usuários na mesma base,

como os que operamos.

TAMBÉM  FAZ  PARTE

Diagnóstico de processos antes de qualquer

linha de código

✓ Sistema com a identidade visual e o vocabulário

do seu negócio

✓

Fluxos desenhados para as exceções reais da

operação, não só o caminho ideal

✓ Painel de rastreabilidade com histórico completo

de cada processo

✓

Integração com o que sua empresa já usa —

ERP, planilhas, WhatsApp, pagamento

✓ Acompanhamento pós-entrega até a equipe

adotar de verdade

✓

Evolução contínua conforme a operação cresce

ou muda

✓ Suporte direto com quem construiu o sistema,

sem central de tickets genérica

✓

FÁBRICA  DE  SOFTWARE
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PASSO  A  PASSO

Do diagnóstico à evolução.
Cinco etapas, com entregas que entram em uso ao longo do caminho.

1
Diagnóstico

Como a operação

funciona de

verdade, antes de

qualquer código.

2
Desenho

Telas, fluxos,

nomenclaturas e

identidade do

sistema.

3
Ciclos

Entregas

incrementais e

visíveis.

4
Implantação

Acompanhamento

até o processo

rodar sem atrito.

5
Evolução

Suporte direto de

quem construiu.

O  QUE  VOCÊ  LEVA

Consultoria de
Processos

Antes de programar,

mapeamos como sua

operação realmente funciona

Identidade do Seu
Negócio

Fluxos, nomenclaturas e

regras do seu jeito de

trabalhar — não um modelo

genérico com a sua logo

colada em cima.

Execução
Acompanhada

Da entrega ao uso do dia a

dia, acompanhamos a adoção

real da equipe, ajustando o

que for preciso até o processo

rodar…

Rastreabilidade Total

Cada etapa, decisão e

responsável fica registrado no

sistema — sem depender de

planilha solta ou de perguntar

quem fez…

Cresce com a
Operação

Da primeira versão à

expansão do negócio, o

sistema evolui junto — sem

reconstruir do zero a cada

mudança de processo.

Sem Amarras de
Licença

Você não paga por usuário

nem fica refém de um pacote

de funções que nunca vai

usar.

Veja mais em contasks.com.br/fabrica-de-software

Aponte a câmera para o QR code ou fale com a ConTasks pelo WhatsApp (11) 91513-

4635.

COMO  FUNCIONA
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Para quem a fábrica trabalha.
Empresas de qualquer porte e segmento com processo que depende de

planilha, WhatsApp ou retrabalho manual.

Operações com
regras próprias

Exceções e fluxos

que nenhum produto

pronto cobre.

Empresas com
sistemas
isolados

Dados digitados em

mais de um lugar,

sem integração.

Negócios em
crescimento

Processo que precisa

de rastreabilidade e

padrão.

Quem quer um
produto digital

Portais, aplicativos e

plataformas SaaS

com a própria marca.

PERGUNTAS  FREQUENTES

O TasksSoftware desenvolve sistemas para qualquer tipo de negócio?

Sim. Já atendemos lojas físicas e e-commerce, empresas de vendas, atendimento ao cliente, locadoras de

veículos, processos de check-in, onboarding de colaboradores ou clientes, e RH. Se o seu processo hoje

depende de planilha, WhatsApp ou retrabalho manual, provavelmente conseguimos automatizar.

Qual a diferença entre o TasksSoftware e comprar um sistema pronto?

Um sistema pronto obriga sua empresa a se adaptar aos fluxos dele. O TasksSoftware é construído em volta

de como sua operação já funciona, incluindo as exceções e regras específicas do seu negócio, sem pagar

por funcionalidades que você nunca vai usar.

Como funciona o processo de desenvolvimento?

Começamos com um diagnóstico dos seus processos, desenhamos os fluxos e a identidade do sistema junto

com você, desenvolvemos em ciclos com entregas visíveis e acompanhamos a adoção real da equipe até o

processo rodar sem atrito.

O sistema garante rastreabilidade dos processos?

Sim. Cada etapa, decisão e responsável fica registrado, o que elimina a dependência de planilhas soltas ou

de perguntar quem fez o quê depois que algo dá errado.

PERGUNTAS  FREQUENTES
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ConTasks
S I S T E M A S  E  C O N S U LT O R I A

Vamos conversar.

TELEFONE  E  WHATSAPP (11) 91513-4635

E-MAIL solucoes@contasks.com.br

SITE contasks.com.br/fabrica-de-software

ONDE  ESTAMOS São Paulo · SP

Fábrica de Software
Aponte a câmera e veja a página completa.


